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 1999             Master en Systèmes d'Information et Aide à la décision University of Lille and Glasgow 
Caledonian University, Lille, France, France 

 2003             Master recherche en Sciences de Gestion option Marketing University of Angers, 
Angers, France, France 

 2010             Doctorat en Sciences de Gestion University of Angers, Angers, France, France 
 
 
 

 EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE  
 

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE 

 

 2000 - aujourd'hui                 Professeur en systèmes d'informations (Burgundy School of Business) 

 1999 - 2000             Développeur Web (Cap Gemini Ernst &Young) 
 

ENSEIGNEMENT EN FORMATION CONTINUE 

 

 2008 - 2015             Enseignement des systèmes d'informations en formation continue (Burgundy 
School of Business, France) 

 

AUTRES ACTIVITÉS 

 

 2025 - aujourd'hui                 Responsable de la spécialisation Data & Web BACH 3 (Burgundy 
School of Business, Dijon, France) 

 2018 - aujourd'hui                 Responsable du MSc Data Science & Organizational Behavior 
(Burgundy School of Business, Dijon, France) 

 2000 - aujourd'hui                 Tuteur (Burgundy School of Business, Dijon, France) 

 2019 - 2024             Responsable du Parcours PGE Data (Burgundy School of Business, Dijon, 
France) 
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ÉQUIPE DISCIPLINAIRE 

 

 Décisions et Comportements (C&Déc) 

 
 
NIVEAUX D'ENSEIGNEMENT 

 

 Niveau L et M 
 
 

LANGUES D'ENSEIGNEMENT 

 

 Anglais 

 Français 
 
 
 

 ACTIVITÉS SCIENTIFIQUES  
 

AXE DE RECHERCHE 

 

 Transformation Organisationnelle, Comportements et Décisions 

 B2BrAIn: Business and Behavioral Research in Artificial Intelligence 
 
 

DOMAINE D'INTERVENTION 

 

 Economie (Économie comportementale) : Nouvelles technologies de l'information et de la 
communication 

 
 

PARTICIPATION AUX ACTIVITÉS D’ASSOCIATIONS OU DE RÉSEAUX 

ACADÉMIQUES 

 
 
 

Affiliation à une association au niveau international ou national 

 

              Association Information and Management (AIM)  
 
 

AUTRE 

 

                

 2016 - aujourd'hui                 LESSAC  
 
 
 

 IMPLICATION DANS LES ACTIVITÉS DE 

L'ÉCOLE  
 
 

 Participation à un ou plusieurs comités scientifiques 



 Participation à un ou plusieurs jurys d'admission (président , jury langue, corrections copies) 

 Elaboration de modules e-learning 

 Organisation / participation aux évènements entreprises (journée carrière, Forum entreprise) 

 Participation au processus Assurance of Learning AoL 

 Participation aux réunions académiques 

 Participation aux réunions organisées au sein du département d'enseignement 

 Responsabilité de modules 

 Suivis de stages / apprentissages 

 Suivis de thèses professionnelles 

 Tenue d'heures de permanence pour recevoir les étudiants 

 Autres activités 

 Activité de recherche dans le cadre d'un projet piloté par le CEREN ou avec un permanent de la 
Faculté de BSB 

 Organisation de visites destinées aux étudiants des programmes de BSB 

 Participation / présentation lors d'un séminaire de recherche organisé à BSB 
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Articles dans des revues à comité de lecture 
 
Ashta, A., Ghosh, C., Guha, S., Lentz, F.,  Knowledge in micro-social milieus: The case of 
microfinance practices among women in India. Journal of the Knowledge Economy, 2021, vol. 12, 
n°1, p. 146-165. CNRS 4, HCERES C  
 
Mccarthy, R.J., Lentz, F., Spiegelman, E., Tisserand, J-C., Sutan, A.,  Registered Replication Report 
on Srull and Wyer (1979). Advances in Methods and Practices in Psychological Science , 2018, vol. 1, 
n°3, p. 321-336. 
 
Verschuere, B., Sutan, A., Spiegelman, E., Lentz, F., Tisserand, J-C.,  Registered Replication Report 
on Mazar, Amir, and Ariely (2008) . Advances in Methods and Practices in Psychological 
Science , 2018, vol. 1, n°3, p. 299-317. 
 
Sutan, A., Max, S., Galia, F., Lentz, F., Zenou, E.,  Selecting Board Members: The Impact of Common 
Knowledge on Gender Diversity – An Experimental Investigation. Managerial and Decision 
Economics, 2017, vol. 38, n°6, p. 806-821. CNRS 3, HCERES B 
 
Corbel, P., Reboud, S., Lentz, F.,  La dynamique d’émergence d’un standard industriel : proposition et 
test d’une grille d’analyse théorique. Management & Avenir, 2011, n°46, p. 14-34. CNRS 4, AERES 
Gestion 
 
Hasnaoui, A., Lentz, F.,  Proposition d’un modèle d’analyse des déterminants de l’adoption et de 
l’usage des systèmes d’e-paiement B2C. Management & Avenir, 2011, n°45, p. 223-237. CNRS 4, 
AERES Gestion 
 
Lentz, F.,  Le paradoxe du potentiel "vert" largement inexploité des systèmes de micro paiement 
électronique : le cas Moneo. Management & Avenir, 2011, n°39, p. 349-370. CNRS 4, AERES 
Gestion 
 
Chapitres d’ouvrages 
 
Bidan, M., Biot Paquerot, G., Chaboud, M-C., Lentz, F.,  Inversion du domaine de l'adoption : les 
technologies latentes. Mamavi, O., Zerbib, R., Défis et perspectives de l'IA en entreprise. Productivité, 
transformation, régulation, Management & Datascience, 2024, p. 117-127. 
 



Biot Paquerot, G., Entezam, A.F., Lentz, F.,  Audit dynamique : exploration des nouveaux outils de 
l’auditeur bases sur l’IA et l’apprentissage approfondie (process mining). Bidan, M., Godé, C., Cas en 
Management des systèmes d'information : Etudes de cas - DSCG 5, Caen: EMS, 2020, p. 230-240. 
 
Biot Paquerot, G., Entezam, A.F., Lentz, F.,  Cas Long Johns (Luçon-Long SA). Bidan, M., Godé, C., 
Cas en management des systèmes d'information : Etudes de cas - DSCG 5, Caen: EMS, 
2020, p. 204-229. 
 
Conférences académiques 
 
Lentz, F., Biot Paquerot, G., Bidan, M.,  Identification de situation de trolling sur les plateformes de live 
streaming : Proposition d’un dispositif de moissonnage de données sur Twitch . 7th Conference for 
Information & Communication Technologies for Organization & Society (ICTO) : “Ethical & responsible 
artificial intelligence for sustainable societies.”, 6-7 juillet 2023, Paris, France. 
 
Biot Paquerot, G., Bidan, M., Bruzac, V., Lentz, F., Chaboud, M-C.,  De la visio à l’apéro-conférence 
ou quand l’adoption sauvage des technologies fragilisent les DSI : exploration des journaux de bord 
de 5 cadres confinés. 26ème Conférence de l'AIM (online), 9-11 juin 2021, Nice, France. 
 
Lentz, F., Ashta, A.,  Learning from Social Entrepreneur narratives and stories: Educators in India. 5th 
International Management Conference - Advances in Management through Research, Innovation and 
Technology, 17-18 décembre 2019, New Delhi, Inde. 
 
Louis, A.S., Lentz, F.,  Impact des responsabilités des banques sur l’attitude des clients : une 
comparaison banques coopératives et banques SA. 17ème CONFERENCE INTERNATIONALE DE 
GOUVERNANCE, 4-5 juin 2018, Nice, France. 
 
Biot-Paquerot, G., Chaboud, M-C., Mateu, G., Lentz, F.,  Diluted interest:  the rationales of lenders 
and entrepreneur participation decision in crowdfunding campaign for cultural projects. The Performing 
Arts Through Sustainable Development, 8-10 mars 2017, Paris, France. 
 
Louis, A.S., Lentz, F.,  Quels engagements pour le modèle coopératif ?. ITEM 8, 7-8 décembre 2017, 
Dijon, France. 
 
Ashta, A., Ghosh, C., Guha, S., Lentz, F.,  Knowledge in micro-social milieus: The case of 
microfinance practices among women in India. 7th International Conference on Innovative Trends 
Emerging in Microfinance (ITEM 7), 15-17 mars 2016, Shanghai, Chine. 
 
Galia, F., Lentz, F., Max, S., Sutan, A., Zenou, E.,  Selecting board members: the impact of common 
knowledge on gender diversity, an experimental investigation. 14ème Conférence Internationale de 
Gouvernance, 1er-2 juin 2015, Québec, Canada. 
 
Galia, F., Lentz, F., Sutan, A., Max, S., Zenou, E.,  Who's Your Next Board Member? An Experimental 
Investigation of the Impacts of Social Norm on Board Composition. EURAM 15th Conference 
"Uncertainty is a Great Opportunity", 17-20 juin 2015, Varsovie, Pologne. 
 
Zenou, E., Sutan, A., Galia, F., Max, S., Lentz, F.,  Opening the Black Box of Board Members' 
selection process: An Experimental Investigation on the Impact of Social Norm on Gender Diversity. 
EURAM 15th Conference "Uncertainty is a Great Opportunity", 17-20 juin 2015, Varsovie, Pologne. 
 
Zenou, E., Galia, F., Lentz, F., Max, S., Sutan, A.,  Who's your next board member? The impact of 
social norms on board diversity:an experimental investigation on boards’ member selection. European 
Institute for Advanced Studies in Management, 11th Workshop on corporate governance, 27-28 
octobre 2014, St Gallen, Suisse. 
 
Zenou, E., Sutan, A., Galia, F., Max, S., Lentz, F.,  Who’s your next board member? an experimental 
investigation of the impacts of social norms on board composition. 13ème Conférence Internationale 
de Gouvernance, 19-20 mai 2014, Dijon, France. 
 



Zenou, E., Sutan, A., Galia, F., Max, S., Lentz, F.,  Who’s your next board member? an experimental 
investigation of the impacts of social norms on board composition. 5th "Women on Board International 
Research Workshop", 15-18 mars 2014, Oslo, Norvège. 
 
Lentz, F.,  Microcredit Crowdfunding: The Place of Online Trust in The Decision Process of The 
Lender. 4th Joint Research Conference, 24 juin 2013, Dijon, France. 
 
Lentz, F.,  Proposition d’une échelle de mesure de la perception de la taille d’un réseau : Application à 
l’acceptation d’un système de micro-paiement. XVème colloque de l’Association Information et 
Management, 19-21 mai 2010, La Rochelle, France. 
 
Lentz, F., Hasnaoui, A.,  Acceptation et usage des systèmes de paiement électronique de détail par 
les consommateurs : une proposition d’un modèle théorique. XIVème colloque de l’Association 
Information et Management, 10-12 juin 2009, Marrakech, Maroc. 
 
Lentz, F., Hasnaoui, A., Bidan, M.,  Le cas "Moneo ou la chronique de l’échec annoncé d’une bonne 
idée. XIVème colloque de l’Association Information et Management, 10-12 juin 2009, Marrakech, 
Maroc. 
 
Corbel, P., Reboud, S., Lentz, F.,  Les batailles de standards : proposition d’une grille d’analyse et 
application au cas du remplacement du DVD. XVIIe Conférence Internationale de Management 
stratégique, 28-30 mai 2008, Nice, France. 
 
Lentz, F.,  Proposition d’un modèle d’adoption des technologies intégrant l’effet réseau : application 
aux porte-monnaie électroniques. Journée d’Etude de l’ecole Doctorale de Sciences Humaines 
Economiques et Sociales, 14 mars 2008, Poitiers, France. 
 
Lentz, F.,  Design of banking services via traditional conjoint analysis. 14th International Conference 
on Recent Advances in Retailing and Services Science, 29 juin-1er juillet 2007, San Fransisco, Etats-
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Lentz, F.,  Le Porte-Monnaie électronique : Enjeux & Perspectives, Le Cas Monéo. eCommerce & 
Gouvernance de l’Internet, 19-20 octobre 2007, Sousse, Tunisie. 
 
Conférences invitées 
 
Sutan, A., Gassmann, X., Max, S., Lentz, F.,  Experiments on boards composition: is gender the only 
problem?. EconomiX Workshop - Social behaviour and discrimination, 20 octobre 2022, Nanterre, 
France. 
 
Cahiers de recherche 
 
Corbel, P., Lentz, F., Reboud, S.,  Les batailles de standards: Proposition d’une grille d’analyse et 
application au cas du remplacement du DVD. Cahiers de recherche du LAREQUOI, 2008, n°1, p. 70-
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Articles dans des revues/supports digitaux professionnelles 
 
Bidan, M., Biot-Paquerot, G., Chaboud, M-C., Lentz, F.,  Inversion du domaine de l'adoption : les 
technologies latentes. Management & Datascience, 2020, vol. 4, n°2. 
 
Zenou, E., Galia, F., Lentz, F., Max, S., Sutan, A.,  Dépasser le déclaratif et impliquer les étudiants 
dans la prise de décision. Grand Angle, Revue de la Conférence des Grandes Ecoles, 2016, 
n°71.www.cge-news.com 
 
Séminaires de recherche 
 
Sutan, A., Max, S., Lentz, F., Gassmann, X., Zenou, E.,   Experiments on boards composition, French 
Experimentals TalkS (FETS) (online), 23 mars 2021, France. 
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Conférences professionnelles 
 
Alia, H., Chaboud, M-C., Biot-Paquerot, G., Bonescu, M., Lentz, F.,  Table ronde : Est-ce que le 
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